>

Perspectivas sobre mineria de cobre:
Aprendizajes del ciclo reciente y desafios futuros

Veronica Cortez

=\
j/L 17 Abril 2018 - Santiago, Chile
COLLAHUASI




it
Aprendizajes y el e

Collahuasi en los ulti

Perspectivas sobre como
enfrentar los desafios futuros



Aprendizajes del ultimo ciclo y el
enfoque de Collahuasi en los
ultimos anos




Nuestra industria ha visto ciclos de bonanza,
Crisis y recuperacion

VOLATILITY

Precio Cobre LME (cUSS/libra) - USD constantes 2017
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Con el aumento de precios, la industria sobre-invirtid en proyectos,

Impulsando mayores costos de CapEx
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Intensidad de Capital en proyectos nuevos en mineria de cobre
1971-2017 (S/t Cu Eq.)
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Valor de Mercado y
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... pero esa reaccion ha sido lenta y ayudada
por "viento de cola”

Precio y costos para mineria de cobre (cUSS/libra)
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Collahuasi implemento un "back to basics” para afrontar este

heriodo

O

Mantener foco en valor Definir qué hay jHacerlo bien!
y rentabilidad que hacer
Cierre de operacion de oxidos Ciclo de Gestion de Proceso y Riesgos es la base de la mejora continua
« Foco del Management en Sulfuros * Procesos estables que permiten obtener aprendizajes
« Disponibilidad de agua para Sulfuros * Procesos optimizados
* Menores riesgos e interferencias * Procesos que permitiran impulsar el crecimiento
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"Hacer el mejor esfuerzo no es suficiente;
primero hay que entender que hacer, y luego
hacer el mejor esfuerzo”

W. Edwards Deming

PhD en Fisica, Universidad de Yale
Considerado el padre del ciclo de mejora continua y la gestion de la calidad




Ciclo de Gestion de Procesos y Riesgos ha sido la base para la

meijora continua de los procesos
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A través de esta gestion, se han logrado resultados continuos y

susttables en Collahuasi

-62% vsI -28% % J +18% vs|_+12%.
industria industria

. Produccion
Incidentes -
w7 & de cobre
Indice de F i © @
2013 > 2017 g Incidontesi 2013 > 2017 KTons
/? 1,48
™ o a 1,14 . (o) 0
2 g +42% | [ ] 38 23% |y -18%
Productividad industria COStOS 1ndustria
2013 — 2017 TMF/Trabajador 2013 » 2017 USS/lb

1. cada 1MM de horas trabajadas, acumulado a 12 meses

Fuente: Collahuasi, Wood Mackenzie / *Mineria Chilena: Sernageomin

T 10
COLLAHUASI



Perspectivas sobre como enfrentar
los desafios futuros




Dos ejes de cambio esperables en la mineria en los
Proximos anos

Nuevas Tecnologias Fuerza Laboral
Cambios en productividad, Nuevas habilidades,
eficiencia y optimizacion exigencias y los cambios
de la operacion en liderazgo necesarios
_n._ 12
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Nuevas Tecnologias

La adopcion tecnologica y la innovacion
seran claves para la mineria
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Permitiran mejoras en toda la Cadena de Valor, en
especial en seguridad e impacto al medio ambiente A

__________________________
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1. Fuente: BCG analysis and World Economic Forum - Valores acumulados desde 2016 a 2025



... y tendran un impacto
significativo en valor

Valor potencial por Digitalizacion en Mineria (2016-2025)
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Fuente: World Economic Forum
Trabajadores conectados crearan valor aumentando su productividad. Pueden reducir costos en exploracion y extraccion, ya que estas acciones

seran realizadas de manera mas eficiente con informacion en tiempo real. Los costos de mantenimiento pueden ser minimizados, entregando
instrucciones en tiempo real.

Priorizar la adopcion de
estas tecnologias basado en
valor e impacto en el
negocio

Asegurar que la adopcion
del cambio tecnologico es
acompanada por las
capacidades de las personas
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Los cambios en tecnologia, generaran cambios en la
fuerza laboral en todos los niveles de la mineria

Management
« Lideres necesitaran desarrollar habilidades de liderazgo adaptativo para atender
al nuevo contexto

Profesionales
o Utilizacion diferente de las habilidades de nuestros ingenieros, acerandolos al
mundo digital para potenciar su conocimiento con el analisis avanzado de datos
 Se requeriran ajustes en las fuentes de educacion y capacitacion

Operarios
« El aumento de la automatizacion ayudara a cerrar la brecha laboral en los
trabajos operativos
 Se requeriran ajustes en los roles y la forma de trabajar

Fuerza Laboral
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La industria minera de cobre es ciclica por naturaleza, por lo que es clave mantener

la mirada de creacion de valor de largo plazo:
Esto implica evitar la sobre-inversion y el crecimiento a cualquier costo en

épocas de bonanza
...y mantener una gestion de costos permanente y flexible ante la caida de

precios

Para ello, es necesario "hacer lo basico bien", centrandose en procesos de mejora

continua y gestion de riesgos:
1) Foco en generar valor y rentabilidad

2) Definir claramente lo que hay que hacer
3) jHacerlo bien!

Hacia adelante, dos elementos de contexto presentaran desafios para nuestra

industria
1) Industria 4.0: La variedad de la nuevas tecnologias y su potencial impacto en
valor presenta oportunidades, pero es necesario priorizar su implementacion

y asegurar que las capacidades de las personas acompanan el cambio
tecnologico

Desaﬁos 2) ..pero ademas, estos cambios tecnologicos impactaran a la nueva fuerza
f t r laboral:
Uturos » Reajustando los roles y la forma de trabajar en operarios y profesionales

Requiriendo ajustes y actualizacion en las fuentes de educacion y

capacitacion
» Exigiendo un liderazgo adaptativo a nuestros ejecutivos .




Muchas Gracias
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